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EL PRESENTE DOCUMENTO CONTIENE DATOS PERSONALES
IDENTIFICATIVOS, POR LO QUE SE EMITE EN VERSION PUBLICA DE

CONFORMIDAD CON LOS ART. 2 FRACC. V, 4 FRACC. V Y VI, 20 Y 21, DE LA Guadalajara, Jal., a 19 de septiembre del 2016

(LTAIPEJM) Y LINEAMIENTO QUINCUAGESIMO OCTAVO, FRACCION I, DE LOS

(LGPICR)

C. Alexis Ortega Espinosa
Responsable de Ventanilla Unica
Instituto Jalisciense de las Mujeres
Presente.

Por medio de la presente reciba un cordial saludo y a su vez le informo sobre las
atenciones en Ventanilla Unica proporcionadas en el mes de septiembre. Del 01 de septiembre
al jueves 15 de septiembre del presente afio, se atendieron un total de “134” personas.

De las cuales son “44” de bolsa de trabajo, todas mujeres.

De las capacitaciones empresariales se atendieron un total de “71” personas, “7” hombres y
“64” mujeres.

De las platicas informaticas de crédito se atendieron un total de “19” personas, “1”hombre y
“18” mujeres.

Conteste llamadas telefonicas a las usuarias, déndoles informacién de Becas y de los servicios
con los que contamos en Ventanilla Unica.

Recibi a personas que vienen a pedir informes de las “Becas de Autoempleo”, asi como para el
programa “Mujeres Valientes Mujeres que Construyen”

Recibi a personas que vienen a pedir el servicio de BOLSA DE TRABAJO, les tomo sus datos para
darles la informacién sobre los vacantes que ofertan distintas empresas.

El jueves 1ro., recibi y registre a las usuarias y/o usuarios y a su vez apoye en la capacitacién
empresarial de NAFIN para ensefiarlas y/o ensefiarlos administrar una microempresa con el
tema “OPCIONES DE FINANCIAMIENTO la cual se impartié en el 5to., piso del UM con un
horario de 9:00am a 13:00 horas.

El martes 6 Sali de comisién a las instalaciones del PALCCO que se encuentra ubicado en Av.
Central Guillermo Gonzélez Camarena No. 375 Col. Residencial Poniente, 45136, Zapopan en el
cual se llevé a cabo la Conferencia de Gaby Vargas, un evento impulsado por MVS Radio e 1JM.
Acudi con un stand y difusidn del Instituto El horario de montaje 17:00 horas a 19:30 horas.
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El miércoles 7 asisti al Taller de concientizacion sobre "cultura vial y medios de transporte" el
cual se impartié por personal de la secretaria de movilidad Jalisco, se llevd a cabo en el 5to.,
piso del JM con un horario de 13:00 del dia a 14:00 horas.

El jueves 8 se les llamo a las usuarias que se inscribieron al programa Bien Emprendo para
informarles que la capacitacidn se llevaria a cabo el lunes 12 y martes 13 con un horario de
10:00am., a 13:00 horas la cual se impartid en el 5to., piso del M.

El lunes 12 se les llamd nuevamente a las usuarias que asistieron a la capacitacién de Bien
Emprendo para informarles que el martes 13 tenian que acudir con su documentacién de su
microempresa.

El martes 13 después de las 13:00 horas apoye a registrar a las usuarias y/o usuarios en la
plataforma de SEDECO del programa Bien Emprendo.

El miércoles 14 se les llamo a las usuarias y/o usuarios que se inscribieron a la capacitacion
empresarial de NAFIN para ensefiarlas y/o ensefiarlos administrar una microempresa de las
cuales se confirmaron 22 personas.

El miércoles 15 recibi y registre a las usuarias y/o usuarios que asistieron a la capacitacién
empresarial NAFIN con el tema “PUBLICIDAD Y EMPRESA FAMILIAR” la cual se impartié en el
5to., piso del UM con un horario de 9:00am a 13:00 horas.
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FORTALEZAS

Confidencialidad profesionalismo por parte del drea de Ventanilla Unica.
El contar con Bolsa de Trabajo.

El contar con un curso de electricidad para mujeres y hombres.

Ofrecer Becas de Autoempleo a las usuarias.

Ofrecer cursos de capacitacién, dirigido a las usuarias que acuden al Instituto Jalisciense De Las
Mujeres con la finalidad de motivarlas y saber cémo administrar una microempresa.

OPORTUNIDADES

Las usuarias que acuden a recibir los servicios que ofrece el Instituto Jaliscienses de las
Mujeres, se dan cuenta que algunos de los servicios no son exclusivamente para las mujeres.

DEBILIDADES

En ocasiones el internet es muy lento y esto provoca que las usuarias inviertan un mayor
tiempo de espera para recibir el servicio del M.

AMENAZAS

La mayoria de las personas que acuden al Instituto Jalisciense de las Mujeres llegan solicitando
un apoyo econdmico, cuando se les da la informacién correcta, se genera en ellas una
desilusion.

Sin mas por el momento, agradezco la atencién y quedo a sus dérdenes para cualquier
aclaracion al respecto.

ATENTAMENTE

“2016, afio de la accién ante el Cambio Climatico de Jalisco”

Eliminada una (FIRMA) DE CONFORMIDAD CON LOS ART. 2
FRACC.\, 4 FRACC. WY\, 20 ¥ 21, DE LA (LTAIPEJM) ¥ EL
LINEAMIENTS QUINCUAGESIMO OCTAVD, FRACC. |, DE LOS (LGFICR)

NORMA ANGELICA MACIAS MARTINEZ.
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Guadalajara, Jal., a 03 de octubre del 2016

C. Alexis Ortega Espinosa
Responsable de Ventanilla Unica
Instituto Jalisciense de las Mujeres
Presente.

Por medio de la presente reciba un cordial saludo y a su vez le informo sobre las
atenciones en Ventanilla Unica proporcionadas en el mes de septiembre. Del 16 de septiembre
al jueves 30 de septiembre del presente afio, se atendieron un total de “103” personas.

De las cuales sor “65” de bolsa de trabajo, “1” hombre y “64” mujeres.
De las capacitaciones empresariales se atendieron un total de “38” personas, las cuales son
mujeres.

Conteste llamadas telefdnicas a las usuarias, dandoles informacidon de Becas y de los servicios
con los que contamos en Ventanilla Unica.

Recibi a personas que vienen a pedir informes de las “Becas de Autoempleo”, asi como para el
programa “Mujeres Valientes Mujeres que Construyen”

Recibi a personas que vienen a pedir el servicio de BCLSA DE TRABAJO, les tomo sus datos para
darles la informacion sobre los vacantes que ofertan distintas empresas.

Se recibieron documentos a las usuarias y/o usuarios que mostraron interesados por el “curso
de electricidad” que inicio el dia 19 de septiembre, el cual imparte el “Centro de Capacitacién
Carso” las cuales son 5 personas.

Del 16 al 30 de septiembre ce les llamo nuevamente a las personas que realizaron solicitud en
el 2015 para el Programa Integra para informarles que acudieran al IJM a llenar nuevamente
su solicitud de linea de crédito para que sean beneficiarias del crédito de $1,500 pesos por
parte de FOJAL en coordinacién con DIF Jalisco, las personas que acudieron son 11 a las culés
se les realizo un socio econémico.
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Eliminada una (FIRMA) DE CONFORMIDAD CON LOS ART. 2
FRACC. M, 4 FRACC. VYW, 20 21, DE LA (LTAIPEJM) Y EL
LINEAMIENTO QUINCUAGESIMO OCTAVD, FRACC. |, DE LOS {LGFICR)
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FORTALEZAS

Confidencialidad profesionalismo por parte del area de Ventanilla Unica.
El contar con Bolsa de Trabajo.

El contar con un curso de electricidad para mujeres y hombres.

Ofrecer Becas de Autoempleo a las usuarias.

Ofrecer cursos de capacitacion, dirigido a las usuarias que acuden al Instituto Jalisciense De Las
Mujeres con la finalidad de motivarlas y saber cémo administrar una microempresa.

OPORTUNIDADES

Las usuarias que acuden a recibir los servicios que ofrece el Instituto Jaliscienses de las
Mujeres, se dan cuenta que algunos de los servicios no son exclusivamente para las mujeres.

DEBILIDADES

En ocasiones el internet es muy lento y esto provoca que las usuarias inviertan un mayor
tiempo de espera para recibir el servicio del IJM.

AMENAZAS

La mayoria de las personas que acuden al Instituto Jalisciense de las Mujeres llegan solicitando
un apoyo economico, cuando se les da la informacién correcta, se genera en ellas una
desilusion.

Sin mas por el momento, agradezco la atencién y quedo a sus érdenes para cualquier
aclaracion al respecto.

ATENTAMENTE

“2016, aio de la accién ante el Cambio Climatico de Jalisco”

Eliminada una (FIRMA) DE CONFORMIDAD CON LOS ART. 2
FRACC. V. 4 FRACC. WY W, 20 ¥ 21, DE LA (LTAIPEJM) ¥ EL
LINEAMIENTD QUINCUAGESIMG OCTAVD, FRACC. |, DE LOS (LGFICR)

NORMA ANGELICA MACIAS MARTINEZ.




